FITASC — 10/3982 — MUTUAIDE ASSISTANCE
7 dias/semana — 24 horas/dia — Linha telefénica especifica: +33 (0)1 45 16 85 11

FITASC - CONVENCAO DE ASSISTENCIA \

LIMITES SUPERIORES E

EVENTO ACTIVADOR

GARANTIA

PRESTACOES

OUTROS

DOENCA, LESAO

REPATRIAMENTO MEDICO

Repatriamento medicalizado

Custos reais

DOENCA, LESAOQ, OBITO

REPATRIAMENTO DE ACOMPANHANTES

Repatriamento

Custos reais

HOSPITALIZAGAO

VISITA DE FAMILIARES

- Bilhete de ida e volta para uma pessoa
- Alojamento

- Custos reais
- 80 € por noite / 10 noites

HOSPITALIZACAO

PROLONGAMENTO DE ESTADIA

Alojamento

80 € por noite / 4 noites

DOENCA, LESAO

DESPESAS MEDICAS E DE HOSPITALIZAGAO
(assuncéo de responsabilidade directa ou
por adiantamento)

- Despesas de hospitalizacéo
- Franquia
- Urgéncia dentéria

75000 €
70 €
300 € sem franquia

OBITO

REPATRIAMENTO DO CORPO

- Transporte do corpo

- Processos de conservagao

- Diligéncias, manutencéo,
acomodacao especificas ao
transporte

- Despesas atinentes a aquisicdo de
caixao mortudrio ou urna

- Bilhete de ida e volta para um
herdeiro

- Alojamento de um herdeiro

- Custos reais
- Custos reais
- Custos reais

- Custos reais
- Custos reais
- 80 € por noite / 4 noites

DOCUMENTO DE INFORMAGAO — DOCUMENTO NAO CONTRATUAL —
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7 dias/semana — 24 horas/dia — Linha telefénica especifica: +33 (0)1 45 16 85 11

EVENTO ACTIVADOR

GARANTIA

PRESTACOES

LIMITES SUPERIORES E
OUTROS

HOSPITALIZACAO OU
MORTE DE FAMILIARES

REPATRIAMENTO PARA O PAIS DE RESIDENCIA

Bilhete de avido ou comboio em 1.2

Despesas suplementares de

NO PAIS DE RESIDENCIA classe regresso
ADIANTAMENTO DE FUNDOS (A REEMBOLSAR) _ Caucéo penal 20 000 €
PROCESSOS JUDICIAIS | ASSUNGAO DE RESPONSABILIDADE - Honorarios de advogado 30000

COMUNICAGCAO FALTOSA

TRANSMISSAO DE MENSAGENS URGENTES

Transmissao de mensagens

Custos reais

PERDA OU ROUBO DE

ADIANTAMENTO DE FUNDOS (A REEMBOLSAR)

INSTRUMENTOS DE Adiantamento de fundos 2300 €
PAGAMENTO

PERDA OU ROUBO DE

DOCUMENTACAO INFORMACOES PRATICAS Informacédo ao/a segurado(a)

OFICIAL

e o e

INFORMAGOES
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Algumas definicdes

Assisténcia a A assisténcia a pessoas inclui o conjunto de prestacdes accionadas no ambito de um evento coberto,

pessoas no ambito de uma deslocacéo coberta.

Deslocagdes ~ . L L

cobertasg Todas as deslocac¢fes da incumbéncia da FITASC e efectuadas pelo beneficiario.

Eventos Doenca, leséo ou 6bito, processos judiciais no ambito de uma deslocacéo coberta,

cobertos hospitalizacdo ou morte de familiares durante uma deslocacéo coberta

Ambito territorial Em qualquer parte do mundo, a excepc¢ao do pais de residéncia, no caso da garantia «DESPESAS MEDICAS E DE HOSPITALIZAGAO»
Beneficiario Qualquer pessoa singular, a seguir designada por «o Senhor/a Senhora», que se encontre em viagem, no ambito de uma

deslocacéo coberta.

Afins préoximos do

beneficiario Qualquer pessoa singular designada pelo beneficiario ou um dos respectivos herdeiros, residentes no mesmo pais.
Membros da O cOnjuge de direito ou pessoa em unido de facto do beneficiario, ou qualquer pessoa que lhe esteja vinculada pelo
familia PACS, os seus ascendentes ou descendentes ou os do respectivo conjuge, 0s seus irmaos, as suas irmas, um dos seus

sogros, um dos seus netos ou um dos seus avés ou 0s do respectivo conjuge.
Estes devem residir no mesmo pais do beneficiario, salvo disposicado contratual em contrario.
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Algumas excepcodes

* & & & & o o

*

* & o o

As despesas incorridas sem o0 nosso acordo,
As despesas médicas e de hospitalizacdo no pais de residéncia do beneficiario,
As visitas médicas de controlo e as despesas inerentes,
As consequéncias resultantes de actos dolosos, embriaguez, suicidio ou sua tentativa e consequéncias afins,
Qualquer mutilagdo voluntaria praticada pelo beneficiério,
As doencgas ou lesBes benignas que possam ser tratadas no local e/ou que ndo impecam o beneficiario de prosseguir viagem,
As doencas e/ou lesGes pré-existentes, diagnosticadas e/ou tratadas, que tenham requerido hospitalizagdo ambulatéria nos 3
meses precedentes a data de inicio da viagem, quer se trate de uma manifestagcéo, quer do agravamento das mesmas,
Os acontecimentos associados a um tratamento médico ou a uma intervengdo cirargica que nao sejam entendidos como
acontecimentos imprevistos, fortuitos ou acidentais,
As prestacfes que nao tenham sido solicitadas durante a viagem ou que nado tenham sido organizadas por nés, ou com 0 N0OSSO
acordo, ndo reconhecem, a posteriori, o direito a reembolso ou indemnizacéo,
Os acontecimentos ocorridos apés o 90° dia de deslocacéo,
Os encargos aduaneiros, de restauracao, alojamento, a excepgcdo dos mencionados no texto referente as garantias,
Quaisquer praticas desportivas a titulo profissional, a excep¢édo do Ball-trap e do tiro desportivo com armas de caca,
A participacdo em competicdes ou em provas de resisténcia ou velocidade, bem como nos respectivos treinos de preparacao, a
bordo de qualquer aparelho de locomocéao terrestre, nautica ou aérea,
As consequéncias de acontecimentos ocorridos durante as provas, corridas ou competicbes motorizadas (incluindo os
respectivos treinos), sujeitas, nos termos da regulamentacdo em vigor, a autorizacdo prévia das autoridades publicas, caso o(a)
Senhor(a) participe na qualidade de concorrente,

As consequéncias do ndo cumprimento das regras de seguranca reconhecidas e associadas a pratica de qualquer actividade

desportiva de lazer,
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Algumas regras de funcionamento

As prestacOes de assisténcia sé poderdo ser accionadas mediante comunicacgéao telefonica do beneficiario aquando do acontecimento.

Apobs recepcdo da chamada, a MUTUAIDE ASSISTANCE organiza e assume a responsabilidade das prestactes previstas na presente convencao,
depois de verificar os direitos que assistem o requerente.

Para poder a beneficiar de uma prestacdo, a MUTUAIDE ASSISTANCE podera requerer ao beneficiario os justificativos que comprovem o estatuto
gue este invoca, e a producdo, as expensas do mesmo, de elementos e documentos afins.

O beneficiario deve autorizar 0 acesso dos nossos médicos a toda a informacdo médica sobre a pessoa a quem oferecemos as nossas
prestacdes. Esta informacéo sera tratada com o maximo de sigilo médico.

A MUTUAIDE ASSISTANCE ndo pode, em circunstancia alguma, substituir os organismos locais de emergéncia e a sua intervencao é
prestada dentro dos limites autorizados pelas autoridades locais, nem pode assumir as despesas decorrentes, a excepc¢cdo das
despesas de transporte por ambuléncia ou taxi até ao local mais proximo onde possam ser prestados os devidos cuidados, em caso
de doenca benigna ou ferimentos ligeiros que ndo necessitem repatriamento, nem transporte com assisténcia médica.

GROUPE PZROA4SSUR

27 Rue des Bourguignons — 92270 BOIS-COLOMBES — Telefone: +33 (0)1 42 42 33 36 — Telefax: +33 (0)1 42 42 16 69
S.A.R.L. GROUPE PROASSUR com um capital de 11877,30 euros — R.C.S 412 192 478 — Registo: ORIAS n.° 07 002 222
E-mail: contact@groupe-proassur.com — Site: www.groupe-proassur.com
Garantia Financeira e Seguro de responsabilidade civil profissional em conformidade com os artigos L.530.1 e L.530.2 do Cddigo de Seguros
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